EMERGENZA TRENI IN LOMBARDIA

1aLOCOMOTIVA

che fine fara il sistema ferroviario?
e,

sabato 12 gennaio ore 9:30-13:00
p'] Belvedere E. Jannacci
' 31° piano - Palazzo Pirell1
Via Fabio Filzi 22 - Milano
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Numero Bonus mensili su 40 tratte
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I Fonte: Sito Trenord
Dati disponibili solo fino a ottobre 2018



Le tratte peggiori dell’'ultimo anno

Bergamo Carnate Milano
Brescia Cremona

Brescia Piadena Parma
Chiasso Como Monza Milano
Domodossola Gallarate Milano
Lecco Bergamo Brescia

Lecco Carnate Milano

Voghera Piacenza
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Le tratte migliori dell’ultimo anno

Brescia Iseo Edolo
Como Saranno Milano

Como Varese Saranno Milano, Malpensa Milano

Lecco Molteno Monza Milano
Tirano Sondrio Lecco Milano
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Fonte: Sito Trenord
Dati disponibili solo fino a ottobre 2018
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5 - INDAGINE SUL GRADO DI SODDISFAZIONE DELLA CLIENTELA

Le percentuali indicate si riferiscono al campione di viaggiatori soddisfatti che
hanno espresso un voto superiore a 7/10 (il campione totale degli intervistati nel
secondo semestre 2017 é stato pari a 14 mila Clienti).

2° sem 2° sem 2° sem

2015 2016 2017
Puntualita dei treni 38% 38% 35%
Informazioni ai passeggeri a bordo treno 47% 45% 53%
Informazioni ai passeggeri in stazione 59% 57% 60%
Pulizia delle vetture 42% 37% 39%
Pulizia dei servizi igienici a bordo treno 20% 20% 20%
Sicurezza a bordo treno 48% 37% 46%
Sicurezza in stazione 39% 30% 38%

Fonte: Sito Trenord



Le nostre proposte per cambiare passo

Da subito

» GESTIRE la situazione lombarda come emergenza nazionale

attivando le procedure per avere treni da altre regioni e da altri
Paesi UE

» CAMBIARE la governance delle societa Trenord

In prospettiva

» REALIZZARE una gara europea e mettere in competizione la
gestione del servizio con standard europei, migliorandone la qualita

» RINNOVARE la rete ferroviaria per una maggiore sicurezza ed
efficienza

» REINVESTIRE nella flotta di treni regionali

» RIQUALIFICARE le staziomi




Adotta una

Cosa intendiamo realizzare:

»>1 cittadini potranno inviare foto o fare
segnalazioni di stazioni che richiedano un
intervento di riqualificazione urgente
scrivendo a sostrenilombardia@gmail.com
o telefonando al numero 3664442412

> Il materiale raccolto sara trasmesso ai

gestori delle stazioni e a Regione
Lombardia

» La mappa delle segnalazioni sara
caricata online e il materiale raccolto verra
utilizzato per atti ispettivi e stesura di

proposte del Gruppo Regionale del Partito
Democratico

stazione




